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De ondergetekenden:

De op pagina 1 van deze Raamovereenkomst genoemde universitair medische centra,
vertegenwoordigd door het Erasmus Medisch Centrum (Erasmus MC), met KVK nummer 41127104,
gevestigd te Rotterdam (3015 GE) aan de Dr. Molewaterplein 40, te dezer rechtsgeldig
vertegenwoordigd door de heer dr. Ir. P.A.M. Boomkamp, lid van de Raad van Bestuur en CFO, hierna
individueel te noemen: “UMC” en hierna gezamenlijk te noemen “UMC’s”;

en

[naam Opdrachtnemer] gevestigd te [plaats] aan de [adres], ingeschreven in de Kamer van Koophandel
onder nummer <<KVK-nummer>>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam, functie] hierna te
noemen: “Opdrachtnemer”.

gezamenlijk te noemen: ”Partijen”

NEMEN HET VOLGENDE IN OVERWEGING:

a) UMC's wensen overeenkomsten te sluiten met een verzekeringsmakelaar die voor UMC's een zo
optimaal mogelijk verzekeringspakket kan samenstellen met betrekking tot propertyverzekering en
op verzoek van een individueel UMC met betrekking tot CAR- en machinebreukverzekering en evt.
andere verzekeringen;

b) UMC's hebben in het kader van de selectie van een verzekeringsmakelaar een Europese
aanbesteding gehouden op basis van Aanbestedingsleidraad met kenmerk 472834 (hierna te
noemen: de "Aanbestedingsleidraad");

c) Opdrachtnemer is op basis van de in de Aanbestedingsleidraad opgenomen gunningscriteria door
UMC's als winnende inschrijver aangewezen;

d) In de Aanbestedingsleidraad zijn in paragraaf 3.1 de door Opdrachtnemer te verrichten diensten ten
behoeve van de UMC's uitgebreid beschreven (hierna te noemen: "Diensten");

e) Partijen wensen overeenkomstig de Aanbestedingsleidraad de daarin bedoelde raamovereenkomst
te sluiten door het ondertekenen van deze overeenkomst (hierna te noemen:
"Raamovereenkomst");

f) Partijen wensen met de Raamovereenkomst de algemene bepalingen met betrekking tot de
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Diensten te beschrijven, terwijl de inhoud van de Diensten in een nadere tussen elk individueel UMC
en Opdrachtnemer te sluiten overeenkomst wordt beschreven, overeenkomstig het model dat als
bijlage x is aangehecht (hierna te noemen: "Nadere overeenkomst").

g) Partijen ter uitvoering van het bovenstaande hun onderlinge afspraken wensen vast te leggen;
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EN VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

Artikel 1 Soort overeenkomst en voorwaarden

11

1.2

13

1.4

Dit is een Raamovereenkomst in de zin van art 1 sub J van de Algemene Inkoopvoorwaarden
NFU, versie 1 januari 2024. Op deze Raamovereenkomst en de daaruit volgende Nadere
overeenkomsten zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden UMC versie 1 januari 2024 van
toepassing, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.

Deze Raamovereenkomst is integraal van toepassing op de opdrachten c.q. Nadere
overeenkomsten die in het kader van deze Raamovereenkomst kunnen worden geplaatst bij de
Opdrachtnemer.

De navolgende bescheiden maken deel uit van deze Raamovereenkomst. In geval van
strijdigheid tussen de bepalingen van een bijlage en deze Raamovereenkomst prevaleren de
bepalingen van deze Raamovereenkomst, tenzij in een bijlage expliciet is bepaald dat van één of
meer bepalingen van deze Raamovereenkomst is afgeweken. Voor zover deze bescheiden met
elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij het eerstgenoemde document
prevaleert boven het laatst genoemde document:
- Nota van Inlichtingen d.d. <datum> (bijlage..);
- Nadere overeenkomst;
- Aanbestedingsleidraad inclusief Bijlagen met kenmerk 472834 d.d. <datum>, inclusief 9
bijlagen:
1. Programma van Eisen;
Uniform Europees Aanbestedingsdocument;
Verklaring “Beroep Technische/Beroepsbekwaamheid derde”;
Verklaring “Beroep Financiéle/economische draagkracht derde”;
Referentieverklaringen;
Concept Raamovereenkomst;
Concept Nadere overeenkomst;
Algemene Inkoopvoorwaarden;
. Prijzenblad;
10. Informatie Marsh.
- Algemene Inkoopvoorwaarden NFU versie 1 januari 2024,
- Inschrijving Opdrachtnemer met kenmerk .. d.d. <datum> (bijlage..);
- Contactpersonen / project-organisatie..);

© 0NV A WN

Waar in deze Raamovereenkomst wordt gesproken over Raamovereenkomst wordt
tevens bedoeld Nadere overeenkomst, tenzij uitdrukkelijk anders genoemd. Waar in de
Raamovereenkomst wordt gesproken over UMC’s wordt tevens bedoeld UMC, tenzij
uitdrukkelijk anders genoemd.

Paraaf Deelnemers Pagina 4 van 27 Paraaf [Opdrachtnemer]



1.5

1.6

1.7

Algemene Voorwaarden van Opdrachtnemer zoals branche- en/of leveringsvoorwaarden zijn
niet van toepassing en worden uitdrukkelijk uitgesloten.

Alle communicatie en het aangaan van verplichtingen met betrekking tot deze Overeenkomst
vindt uitsluitend plaats met medewerkers van de contactpersonen van Erasmus MC..

Opdrachtnemer wijst medewerkers aan, die als vertegenwoordigers van Opdrachtnemer in het
kader van deze Overeenkomst namens haar optreden (Bijlage ..).

Artikel 2 Onderwerp van de overeenkomst

2.1

2.2

2.3

Een beschrijving van de door Opdrachtnemer te verrichten Diensten is opgenomen in de Nadere
overeenkomst, die als bijlage .. aan de Raamovereenkomst is gehecht. Opdrachtnemer draagt
zorg voor uitvoering van de Nadere overeenkomst, een en ander overeenkomstig hetgeen is
bepaald in de Nadere overeenkomst en overeenkomstig de eisen en uitgangspunten van de
Aanbestedingsleidraad.

Opdrachtnemer is bereid om in aanvulling op hetgeen in de Raamovereenkomst EN Nadere
overeenkomst is omschreven ook andere diensten op het gebied van verzekeringen aan UMC's
te leveren zover deze zijn gerelateerd aan de in artikel 2.1 genoemde te verrichten Diensten.
UMC's zijn echter niet verplicht om opdrachten ter zake aan Opdrachtnemer te geven.

Op het verlenen van deze andere diensten zijn de bepalingen van de Raamovereenkomst,
inclusief de vastgestelde prijzen en tarieven, en de algemene

inkoopvoorwaarden van UMC's van overeenkomstige toepassing. Algemene
voorwaarden van Leverander worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3 Aanvang, duur en verlenging

3.1

3.2

De raamovereenkomst treedt in werking op 1 januari 2025 en heeft een looptijd van 4 jaar en
zal derhalve, behoudens verlenging, van rechtswege aflopen op 1 januari 2029. UMC'’s hebben
de mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde condities te verlengen met 2 maal 1
jaar.

Na het verstrijken van de in het eerste lid van dit artikel genoemde periode eindigt de
Raamovereenkomst, zonder dat daarvoor een nadere handeling van Partijen is vereist, tenzij
een UMC of UMC'’s en Opdrachtnemer voor het einde van de in artikel 3.1 genoemde periode
schriftelijk overeenstemming bereiken over de verlengen van de Raamovereenkomst.
Verlenging van de Raamovereenkomst geschiedt onder gelijkblijvende voorwaarden, met
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3.3

3.4

3.5

uitzondering van het bepaalde in artikel 4.3 van de Raamovereenkomst, en voor de duur van
maximaal 2 x één (1) jaar. Verlenging van de Raamovereenkomst na deze periode is uitgesloten,
tenzij het betreffende UMC of UMC's en Opdrachtnemer schriftelijk

anders overeenkomen. Verlenging van de Raamovereenkomst heeft tot gevolg dat de Nadere
overeenkomst voor eenzelfde periode eveneens wordt verlengd.

Indien de UMC's gebruik wensen te maken van de mogelijkheid tot verlenging
Ramovereenkomst zullen zij dit minimaal 3 maanden voorafgaand aan het einde van de
betreffende periode schriftelijk aan Opdrachtnemer kenbaar maken.

De Nadere overeenkomsten zullen ingaan op 1 januari 2025, tenzij tussen een UMC en
Opdrachtnemer anders wordt overeengekomen.

Ingeval van beéindiging van de Raamovereenkomst, zullen de lopende Nadere overeenkomsten
nog conform afspraak worden uitgevoerd, behoudens in geval van ontbinding van de
Raamovereenkomst zoals bedoeld in deze Raamovereenkomst of in artikel 20 van de Algemene
Inkoopvoorwaarden. In dat geval worden de Nadere overeenkomsten geacht gelijktijdig te zijn
ontbonden.

Artikel 4 Prijzen

4.1

4.2

4.3

In bijlage 2 zijn de overeengekomen prijzen en tarieven vastgelegd. Alle in de
Raamovereenkomst vermelde prijzen en tarieven zijn in Euro en inclusief wettelijke belastingen.

De in bijlage 2 vermelde prijzen en tarieven zijn vast gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst en omvatten alle in verband met de uitvoering van de Raamovereenkomst
door Opdrachtnemer te maken kosten, waaronder mede begrepen de kosten van
telecommunicatie, onderzoek, ontwikkeling, arbeid, materialen, transport, reizen, testen,
verblijf, verzekering, belasting (met uitzondering van wettelijke belastingen) en heffingen,
alsmede de kosten van alle door of namens Opdrachtnemer te verzorgen opleidingen. Wijziging
van de in bijlage 2 genoemde prijzen en tarieven door Opdrachtnemer - om welke reden dan
ook - is uitgesloten.

Indien de Raamovereenkomst wordt verlengd overeenkomstig het bepaalde in artikel 3, worden
de in bijlage 2 genoemde prijzen geindexeerd op basis van het definitieve prijsindexcijfer voor
personele kosten van het dan geldende jaar van de Nederlandse Zorgautoriteit. Als een
voorlopig prijsindexcijfer voor het dan geldende is gepubliceerd, dan wordt het voorlopige cijfer
toegepast met dien verstande dat het cijfer dan als definitief voor de berekening van de nieuwe
tarieven wordt gehanteerd.
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4.4

Indien de Raamovereenkomst overeenkomstig het bepaalde in artikel 3 twee maal wordt
verlengd, vindt erbij zowel de eerste als de tweede verlenging van de Raamovereenkomst
indexatie plaats overeenkomstig het bepaalde in artikel 4.3.

Artikel 5 Betaling

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

UMC's zullen de door hen op basis van de Nadere overeenkomst aan Opdrachtnemer
verschuldigde bedragen binnen 30 dagen na ontvangst van de betreffende factuur aan
Opdrachtnemer betalen.

Indien een UMC de betreffende factuur zonder geldige reden niet na het verstrijken van de in
het vorige lid bedoelde termijn heeft voldaan en eerst nadat een ingebrekestelling door de
Opdrachtnemer is gestuurd, is zij van rechtswege uitsluitend een rentevergoeding over het aan
Opdrachtnemer toekomende bedrag verschuldigd, berekend op jaarbasis, gelijk aan de
wettelijke rente als bedoeld in artikel 6:119 Burgerlijk Wetboek, te rekenen vanaf de
vervaldatum van de desbetreffende factuur. Op deze rentevergoeding zal Opdrachtnemer geen
aanspraak kunnen maken indien de betreffende factuur niet de in de Nadere overeenkomst
bedoelde gegevens bevatten.

Overschrijding van (een) betalingstermijnen) door een UMC of niet-betaling door een UMC van een
factuur of facturen op grond van vermoede inhoudelijke onjuistheid van die factuur of facturen of van
ondeugdelijkheid van de gefactureerde prestaties geeft Opdrachtnemer niet het recht zijn prestaties
op te schorten c.q. te beéindigen.

Verrekening door Opdrachtnemer is uitgesloten.

Facturatie geschiedt overeenkomstig afspraken met de afzonderlijke UMC's

Artikel 6 Aansprakelijkheid en vrijwaring

6.1

Indien Opdrachtnemer of een UMC tekortschiet in de nakoming van één of meer van de
verplichtingen) uit de Raamovereenkomst en/of Nadere Overeenkomst zal de andere partij deze
partij deswege in gebreke stellen, tenzij nakoming van de betreffende verplichtingen reeds
blijvend onmogelijk is of sprake is van een fatale termijn. De ingebrekestelling zal schriftelijk
geschieden, waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn van minimaal dertig (30) dagen
zal worden gegund om alsnog de verplichtingen na te komen. .
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Indien Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen (of
andere dienstverlening) uit hoofde van de Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst, is
Opdrachtnemer aansprakelijk voor de door de UMC of UMC's geleden dan wel te lijden schade
met inachtneming van de volgende beperkingen per UMC:

a) aansprakelijkheid voor schade aan zaken en/of personen is per. Gebeurtenis beperkt tot een
bedrag van EUR 2.500.000,- en tot € 5,000.000,- per kalenderjaar;

b) aansprakelijkheid voor vermogensschade is beperkt tot een bedrag van EUR.5.000.000,- per
schade-toebrengende gebeurtenis en tot € 10.000.000,- per kalenderjaar. Onder deze
vermogensschade wordt mede begrepen (i) de kosten van (nood voorzieningen, of het inhuren
van derden, (ii) redelijke kosten gemaald in verband met het -als gevolg van de toerekenbare
tekortkoming - geheel of gedeeltelijk opnieuw moeten uitvoeren van een inkoopproces dan wel
daarmee samenhangende diensten, waaronder begrepen de kosten van de door
inkoopmedewerkers van hat desbetreffende UMC te besteden (extra) tijd (iii) redelijke kosten
gemaakt ter vaststelling van de schadeoorzaak, de aansprakelijkheid, de schade en de wijze van
herstel.

De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid van Opdrachtnemer komt te
vervallen (i) indien sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van
Opdrachtnemer en/of diens personeel, (u) in geval van schending van (intellectuele)
eigendomsrechten door Opdrachtnemer, en (iii) in geval van aanspraken van derden op
schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel.

Opdrachtnemer vrijwaart UMC's voor aanspraken van derden ter zake van eventuele inbreuk op
een naar Nederlands recht geldend recht van intellectuele (eigendom)rechten en vergelijkbare
rechten van die derden, zogenaamde persoonlijkheidsrechten, aanspraken met betrekking tot
knowhow, ongeoorloofde mededinging e.d. daaronder begrepen, tenzij die inbreuk is toe te
rekenen aan een UMC als gevolg waarvan ten aanzien van dat UMC de in dit artikel genoemde
vrijwaring niet geldt. Opdrachtnemer verplicht zich tot het, op zijn kosten, treffen van alle
maatregelen die kunnen bijdragen tot voorkoming van stagnatie bij een IJIMC en tot beperking
van de door een UMC te maken extra kosten en/of te lijden schade. Een UMC zal
Opdrachtnemer onverwijld schriftelijk informeren over het bestaan en de inhoud van de
rechtsvordering. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de verdere afhandeling van de
rechtsvordering.

De toepasselijkheid van artikel 6:89 BW is uitgesloten.
De aansprakelijkheid van een UMC is behoudens opzet en bewuste roekeloosheid beperkt tot

directe schade aan de zijde van Opdrachtnemer. Gevolgschade, zoals gederfde winst,
bedrijfsstagnatie, etc., komt niet voor vergoeding in aanmerking.
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6.7 Onverminderd het bepaalde in artikel 6.6 is de aansprakelijkheid van een UMC per schade
toebrengende gebeurtenis beperkt tot het bedrag waarvoor de door een UMC afgesloten
aansprakelijkheidsverzekering dekking biedt. Indien de aansprakelijkheidsverzekering van een
UMC geen dekking biedt of niet tot uitkering overgaat, is de aansprakelijkheid van een UMC
beperkt tot eenmaal de som van de in de laatste twaalf (12) maanden door het betreffende
UMC aan Opdrachtnemer betaalde facturen.

Artikel 7 Overmacht

7.1 Indien Opdrachtnemer of een UMC gedurende een periode van meer dan twintig (20)
werkdagen ten gevolge van overmacht niet kan nakomen c.q. tekort schiet in haar
verplichtingen op grond van de Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst, heeft de
andere partij die recht de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst door middel van een
aangetekend schrijven, en desgewenst met onmiddellijke ingang, buiten rechte te ontbinden,
zonder dat daardoor voor de partij die in gebreke blijft enig recht op schadevergoeding zal
ontstaan. Het bepaalde in artikel 14.5 van de Raamovereenkomst is van overeenkomstige
toepassing.

7.2 Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, ziekte van
personeel, verlate aanlevering of ongeschiktheid van materialen of tekortkomingen of een
onrechtmatige daad van door Opdrachtnemer ingeschakelde derden en/of liquiditeit- c. g,
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer, het niet kunnen voldoen aan een
garantie door Opdrachtnemer, overheidsmaatregelen aan de zijde van Opdrachtnemer en alle
overige situaties waarop Opdrachtnemer direct of indirect invloed kan uitoefenen.

7.3 Om een beroep op overmacht te kunnen doen zal daarvan onder overlegging van de nodige
bewijsstukken schriftelijk aan de andere partij mededeling worden gedaan binnen vijf (5) dagen

na intreding van de overmacht situatie.

7.4 UMC is te allen tijde gehouden reeds door Leverancier verrichte prestaties voor de overmacht
situatie aan Leverancier te betalen.

7.5 Niettegenstaande het voorgaande draagt Leverancier in redelijkheid en in en na overleg met
UMC, zo mogelijk zorg voor de overeengekomen continuering van de levering van de diensten.

Artikel 8 Verzekering

8.1 Opdrachtnemer beeft zich adequaat verzekerd en zal zich adequaat verzekerd houden
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8.2

middels:

a) een dienstenaansprakelijkheidsverzekering (waaronder risico’s die voortvloeien uit
beroepsfouten);

b) een aansprakelijkheidsverzekering voor bedrijven (waaronder aansprakelijkheid voor schade
toegebracht aan personen of zaken welke eigendom zijn van UMC's).

Opdrachtnemer zal desgevraagd onverwijld de polissen en bewijzen van premiebetaling aan
UMC's overleggen. Opdrachtnemer zal niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
UMC's de verzekeringsovereenkomsten beéindigen dan wel de condities waaronder deze zijn
aangegaan en het verzekerde bedrag ten nadele van UMC's wijzigen respectievelijk verlagen. De
door Opdrachtnemer verschuldigde verzekeringspenningen worden geacht in de
overeengekomen prijzen en tarieven te zijn inbegrepen.

Artikel 9 Personeel en vervanging met betrekking tot inhoudelijk uitvoeren en/of begeleiden van

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

tenders

Met het oog op een efficiénte uitvoering van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst
zal het personeel van Opdrachtnemer dat de Diensten verricht niet zonder voorafgaand overleg
met UMC's worden vervangen.

Indien personeel van Opdrachtnemer, ongeacht de daaraan ten grondslag liggende reden, moet
worden vervangen, zullen de in bijlage 4 bedoelde contactpersonen overleggen over de
vervanger. Bij vervanging van personeel van Opdrachtnemer zal de vervanger eerst worden
voorgesteld aan de betrokken UMC's en niet worden ingezet indien van de kant van de
betrokken UMC's gemotiveerde en in redelijkheid gegronde bezwaren bestaan tegen de
persoon of de deskundigheid van de voorgestelde vervanger.

Opdrachtnemer zal de betrokken UMC's de door vervanging van personeel van Opdrachtnemer
benodigde tijden andere kosten voor inwerking niet in rekening brengen.

Indien een UMC op redelijke gronden van mening is dat het personeel van Opdrachtnemer niet
aan de relevante eisen voor de door hem uit te voeren taken voldoet, is zij gerechtigd om
Opdrachtnemer om vervanging te verzoeken. In een dergelijk geval zal Opdrachtnemer al het
redelijke betrachten om binnen vijf werkdagen voor vervanging zorg te dragen. Het bepaalde in
artikel 9.3 en 9.4 is van overeenkomstige toepassing.

In geval van langdurige ziekte (langer dan een week) of ontslag van de betrokken werknemer
van Opdrachtnemer, zal Opdrachtnemer al het redelijke betrachten om binnen vijf werkdagen
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9.6

Artikel

10.1

10.2

10.3

10.4

voor vervanging zorg te dragen tenzij anders wordt overeengekomen. Het bepaalde in artikel
9.3 en 9.4 is van overeenkomstige toepassing.

Personeel van Leverancien dient zich te houden aan de (huis)regels van UMC's en de overige
door UMC's aan hem bekendgemaakte regels, Opdrachtnemer wordt geacht bekend te zijn met
de inhoud van de (huis)regels.

10 Belastingen/sociale verzekeringen, vrijwaring

De door Opdrachtnemer te ontvangen betalingen voor Diensten gelden als volledige vergoeding
voor de door Opdrachtnemer op basis van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst
verleende Diensten. Eventuele belastingclaims, verschuldigde sociale verzekeringspremies,
boetes en/of rente, voortvloeiende uit deze Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst, zijn
zonder uitzondering geheel voor rekening van Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer draagt zorg voor correcte aangifte en afdracht van eventueel door hem
verschuldigde belastingen en premies en vrijwaart UMC's en zal deze volledig schadeloos stellen
voor alle vorderingen van de fiscale en/of sociale verzekeringsautoriteiten ter zake van
belastingen, sociale verzekeringspremies (zowel het werkgeversdeel als het werknemersdeel) en
opgelegde boetes en rente in verband met of voortvloeiende uit het standpunt van genoemde
autoriteiten dat, anders dan de uitdrukkelijke intentie van Partijen één of meer door
Opdrachtnemer ter beschikking gestelde leden van het personeel van Opdrachtnemer, voor
fiscale en/of sociale verzekeringsdoeleinden in dienst is bij een UMC danwel op grond van
ketenaansprakelijkheid aansprakelijk wordt geacht.

Voor het geval de in deze Raamovereenkomst omschreven rechtsverhouding met betrekking tot
personeel van Opdrachtnemer in afwijking van het standpunt en de bedoeling van Partijen door
de fiscale autoriteiten en/of de uitvoeringsinstellingen in het kader van sociale verzekeringen
verzocht worden beschouwd als een dienstbetrekking (in de zin van de desbetreffende
wetgeving) tussen een UMC en Opdrachtnemer en/of één of meer van hei door Opdrachtnemer
ter beschikking gestelde personeel en een UMC daardoor gehouden mocht(en) zijn tot
inhouding en afdracht c, g, tot betaling van loonbelasting en/of sociale verzekeringspremies, zal
het betreffende UMC gerechtigd zijn deze loonbelasting, en/of sociale verzekeringspremies in
mindering te brengen op de in artikel 10.1 bedoelde betalingen, 10.4 Het voor een UMC
voortvloeiende nadeel uit alsdan eventueel verschuldigde overhevelingstoeslag, zal volledig
worden gecompenseerd door een verlaging van de in artikel 10,1 bedoelde betalingen.

Indien en voor zover de hiervoor bedoelde verschuldigdheid van loonbelasting en premies, als
bedoeld in artikel 10.2, zal worden vastgesteld met terugwerkende kracht over een periode
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10.5

10.6

gedurende welke op de hiervoor bedoelde betalingen geen inhoudingen zijn gedaan, is
Opdrachtnemer jegens het betreffende UMC aansprakelijk en zal Opdrachtnemer de schade
voortvloeiende uit eventueel nagevorderde loonbelasting, sociale verzekeringspremies, alsmede
eventueel opgelegde boetes en/of te betalen rente volledig op eerste verzoek aan het
betreffende UMC vergoeden.

Voorts zal Opdrachtnemer, indien de rechtsverhouding wordt beschouwd als een
dienstbetrekking tussen een UMC en Opdrachtnemer en/of het door hem ter beschikking
gestelde personeel, de eventueel ten onrechte aan een UMC gefactureerde en door dat UMC
betaalde BTW aan het betreffende UMC vergoeden.

Onder personeel van Opdrachtnemer wordt in dit kader, en het overigens in deze
Raamovereenkomst bepaalde, mede begrepen personeel van derden, waaronder
onderaannemers, dat in opdracht van Opdrachtnemer werkzaamheden verricht in het kader van
de uitvoering van deze Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst.

Artikel 11 Managementinformatie en rapportage

111

11.2

11.3

11.4

Opdrachtnemer zal periodiek en op de wijze zoals beschreven in bijlage 1 rapporteren
aan UMC's over de uitvoering en jaarlijkse verdiensten van de Raamovereenkomst en de Nadere
overeenkomsten.

Aan de zijde van UMC's zal een gezamenlijke contactpersoon worden aangewezen met
betrekking tot de Raamovereenkomst. Voor wat betreft de Nadere overeenkomsten zal door elk
individueel UMC een contactpersoon worden aangewezen. Aan de zijde van Opdrachtnemers
zal eveneens een contactpersoon worden benoemd. De contactpersoon van Opdrachtnemer
dient inhoudelijke kennis te hebben betreffende het voorwerp van de Raamovereenkomst.

Indien bij de Opdrachtnemer of UMC's de contactpersoon wijzigt, dan zal Opdrachtnemer
respectievelijk UMC's dat onverwijld, maar in ieder geval binnen 5 werkdagen, schriftelijk
meedelen.

Opdrachtnemer neemt tenminste tweemaal per jaar het initiatief om een strategisch

Overleg met UMC's en Opdrachtnemer te beleggen omtrent de wijze waarop de
Raamovereenkomst en Nadere overeenkomsten door Opdrachtnemer wordt uitgevoerd

en ter bespreking van relevante marktontwikkelingen. Op verzoek van UMC's worden
aanvullende besprekingen gevoerd. Voor deze besprekingen worden door Opdrachtnemer geen
andere kosten, dan in de Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten vastgelegd, in
rekening gebracht.
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Artikel 12 Audit

121

Elk UMC is met inachtneming van een redelijke aankondigingstermijn van minimaal veertien
(14) dagen bevoegd om op elk door haar in redelijkheid gewenst moment tijdens de uitvoering
van de Raamovereenkomst op haar kosten een controle te laten uitvoeren door een of meer
onafhankelijke auditors, die niet verbonden is aan een van beide partijen teneinde te doen
vaststellen of de dienstverlening voldoet aan het bepaalde in de Raamovereenkomst en Nadere
overeenkomst. Het desbetreffende UMC wijst de auditor(s) aan. Opdrachtnemer is verplicht aan
dit onderzoek zijn medewerking te verlenen, waaronder begrepen het inzage geven in alle
bescheiden met betrekking tot de dienstverlening van Opdrachtnemer die voortvloeit uit de
Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomst. De geheimhoudingsbepaling zoals
opgenomen in artikel 13 is van overeenkomstige toepassing.

Artikel 13 Geheimhouding en Beveiliging

13.1

13.2

13.3

13.4

Onverminderd hetgeen elders ter zake in de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst is
bepaald, zullen beide Partijen strikte vertrouwelijkheid in acht nemen ten aanzien van de aan
elkaar verstrekte informatie en gegevens, waaronder informatie en gegevens over elkaars
organisatie, de gegevens en gegevensbestanden, en ten aanzien van de inhoud en reikwijdte van
de bepalingen in de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst. Partijen zullen noch direct of
indirect, mondeling, schriftelijk of anderszins informatie en gegevensdragers van de andere
partij, welke haar ter beschikking staan aan derden ter beschikking stellen, behalve voor zover
het in het kader van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst is toegestaan dan wel
indien de bekendmaking geschiedt op grond van een wettelijke verplichting tot
informatieverstrekking dan wel indien de bekendmaking geschiedt met voorafgaande
schriftelijke toestemming van de wederpartij, Partijen mogen zich in rechte op deze
Raamovereenkomst beroepen.

Opdrachtnemer zal niet zonder schriftelijke toestemming van UMC’s in publicaties of reclame-
uitingen van de inhoud of het bestaan van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst

melding maken.

Partijen zullen hun personeel verplichten de in artikelen 13.1 en 13.2 omschreven
geheimhoudingsbepalingen na te leven.

Personeel van Opdrachtnemer dat betrokken is bij de uitvoering van de Diensten, voor
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13.5

13.6

zover die bij UMC's worden verricht, is verplicht door UMC’s aangehouden
beveiligingsprocedures in acht te nemen. UMC's zijn gerechtigd te vorderen dat van personeel
dat door Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst
wordt ingezet, vooraf verklaringen omtrent het gedrag worden overgelegd.

Partijen hechten veel belang aan de betrouwbaarheid en veiligheid van de overeengekomen
aangeboden diensten en informatie. Opdrachtnemer besteedt daar-Om continu aandacht aan
haar hosting en beveiliging.

De geheimhoudingsverplichtingen zoals genoemd in dit artikel hebben geen betrekking op:

- informatie of gegevens die op het moment dat deze ter beschikking kwam van
Opdrachtnemer reeds voor het publiek toegankelijk was;

- informatie of gegevens die nadat deze ter beschikking kwam van Opdrachtnemer voor het
publiek toegankelijk is geworden, tenzij dit het gevolg is van het niet nakomen door
Opdrachtnemer van zijn verplichtingen uit hoofde van dit artikel;

- informatie of gegevens die Opdrachtnemer op rechtmatige wijze heeft verkregen c.q.
daarmee bekend is geworden voordat deze informatie of gegevens aan Opdrachtnemer ter
beschikking werd gesteld.

- Informatie op grond van wet- en/of regelgeving, danwel een rechterlijk bevel openbaar
gemaakt dient te worden door de UMC.

Artikel 14 Ontbinding en beéindiging

14.1

14.2

De UMC's zijn gerechtigd de Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomst door middel van
aan aangetekend schrijven buiten rechte te ontbinden of op te zeggen indien de andere partij
ook na schriftelijke aanmaning overeenkomstig het bépaalde in artikel 18.1 van de
Raamovereenkomst in gebreke blijft aan de verplichtingen uit deze Raamovereenkomst en/of
Nadere overeenkomst te voldoen. Ontbinding van de Raamovereenkomst heeft tot gevolg dat
de Nadere overeenkomst tussen het betreffende UMC en Leverancien eveneens eindigt.

Buiten hetgeen elders in de Raamovereenkomst is bepaald, zijn de UMC's gerechtigd zonder dat
enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist, buiten rechte de Raamovereenkomst en Nadere
overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang te
ontbinden of op te zeggen indien:

a) Opdrachtnemer voorlopige surseance van betaling aanvraagt of hem voorlopige surseance
van betaling wordt verleend, dan wel Opdrachtnemer zijn faillissement aanvraagt of in staat van
faillissement wordt verklaard;

b) de onderneming van Opdrachtnemer wordt geliquideerd, dan wel Leverancien zijn huidige
onderneming staakt;

c) beslag wordt gelegd op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer;
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14.3

14.4

14.5

Artikel

15.1

d) Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen uit de
Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst of anderszins niet langer in staat moet worden
geacht de verplichtingen uit de Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst na te kunnen
komen.

Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beéindiging van de
Raamovereenkomst voort te duren, blijven na beéindiging van de Raamovereenkomst in stand.
Tot deze verplichtingen behoren onder meer: garanties, aansprakelijkheid, geheimhouding,
intellectuele eigendomsrechten, gevolgen van beéindiging, vrijwaring voor schending van
privacy rechten, rechtskeuze en geschillenregeling. De overdracht van enig (intellectueel)
eigendomsrecht aan UMC's zal bij beéindiging van de Raamovereenkomst geen voorwerp van
ongedaan making vormen. Voor zover UMC's in overeenstemming met de Raamovereenkomst
niet de (intellectuele) eigendomsrechten op de informatie en documentatie hebben verkregen,
zijn UMC's bij beéindiging van de Raamovereenkomst gerechtigd deze informatie en
documentatie te blijven gebruiken, tenzij in rechte vast is komen te staan dat UMC's hun
verplichtingen onder de Raamovereenkomst toerekenbaar niet zijn nagekomen.

Onverminderd het hiervoor bepaalde, is een UMC gerechtigd, indien derden een UMC ter zake
van schending van intellectuele (eigendom-)rechten en/of vergelijkbare rechten aansprakelijk
stellen, deze Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst schriftelijk, builen rechte, geheel of
gedeeltelijk te ontbinden of te beéindigen, onverminderd haar verdere rechten.

Beéindiging van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomsten door een UMC laat de
Raamovereenkomst en Nadere overeenkomsten tussen de overige UMC’s en Opdrachtnemer
ongewijzigd in stand.

15 Medewerkingsverplichting bij einde Raamovereenkomst

Zodra bekend is dat de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst tussen Opdrachtnemer en
UMC(‘s) om welke reden ook (geheel of gedeeltelijk) eindigt, zullen Opdrachtnemer en
UMC('s)gezamenlijk inventariseren welke assistentie van Opdrachtnemer noodzakelijk is voor
een overgang naar een andere Opdrachtnemer zonder storing in de continuiteit van de
dienstverlening. Opdrachtnemer en UMC('s) zullen ernaar streven deze inventarisatie zo spoedig
mogelijk, doch uiterlijk twee maanden, voor bedoelde beéindiging plaatsvindt, te hebben
afgerond. UMC('s) nemen het initiatief tot het opstellen van voornoemde inventarisatie. Voor
het verlenen door

Opdrachtnemer van de in dit artikel genoemde assistentie zijn UMC('s) een redelijke vergoeding
aan Opdrachtnemer verschuldigd, welke vergoeding zal worden gebaseerd op de door
Opdrachtnemer te besteden uren vermenigvuldigd met de overeengekomen tarieven, zoals

Paraaf Deelnemers Pagina 15 van 27 Paraaf [Opdrachtnemer]



vastgelegd in bijlage 2. Direct nadat UMC('s) de in dit artikel genoemde inventarisatie hebben
opgesteld, zal Opdrachtnemer aan UMC('s) een voorstel doen met betrekking tot dit in dit artikel
genoemde vergoeding.

15.2  Beide partijen zijn steeds bevoegd te verlangen dat een exit plan wordt opgesteld en dat
genoemd plan wordt onderhouden. De partij die een exit plan verlangt, zal een concept daarvan
opstellen en ter beoordeling aan de andere partij voorleggen.

15.3  Tenzij UMC's uitdrukkelijk anders bepalen, is Opdrachtnemer verplicht bij het (geheel of
gedeeltelijk) eindigen van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst assistentie te
verlenen aan UMC's en/of door UMC's aan te wijzen derden teneinde UMC's in de gelegenheid
te stellen om de door Opdrachtnemer uit hoofde van deze Raamovereenkomst en Nadere
Overeenkomst uit te voeren opdrachtonderdelen zelf uit te voeren dan wel door derden uit te
laten voeren. Als de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst (geheel of gedeeltelijk) met
onmiddellijke ingang tussentijds wordt beéindigd, zal het in artikel 16.1 bedoelde overleg
terstond na deze (gehele of gedeeltelijke) tussentijdse beéindiging plaatsvinden.

15.4  Opdrachtnemer zal bij het (geheel of gedeeltelijk) eindigen van de Raamovereenkomst en
Nadere overeenkomst UMC's zodanige gegevens verschaffen als UMC's in redelijkheid kunnen
verlangen teneinde met behoud van de continuiteit de werkzaamheden, die onderwerp van de
Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst zijn, door een ander te doen verrichten. Tevens
zal Opdrachtnemer op eerste verzoek van UMC's alle aan UMC's toebehorende documenten,
boeken, bescheiden en andere goederen (waaronder begrepen gegevens) welke aan UMC's
toebehoren, aan hen ter hand stellen.

15.5  Bij beéindiging van de Raamoverkomst en Nadere overeenkomst stelt Opdrachtnemer binnen
30 kalenderdagen alle gegevens van de UMC's (onder meer door UMC's gegenereerde data,
tabellen en informatie) die op de systemen van Opdrachtnemer of een door haar ingeschakelde
derde aanwezig zijn beschikbaar in overeengekomen gegevensformat en op een nader te
bepalen gegevensdrager en draagt deze over aan UMC's. De gegevens zijn dusdanig
gedocumenteerd dat de UMC's in staat zijn zich toegang te verschaffen tot de informatie die
vertegenwoordigd wordt door deze gegevens.

15.6  Bij het (geheel of gedeeltelijk) eindigen van deze Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst
op welke grond of op welk tijdstip dan ook zal Opdrachtnemer in goed overleg met UMC's deze
Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst afwikkelen (dan wel ingeval van het gedeeltelijk
eindigen van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst het betreffende gedeelte
hiervan). Opdrachtnemer is in dat geval gehouden al het redelijkerwijs mogelijke te doen om de
continuiteit in de uitvoering van de taken van Opdrachtnemer met betrekking de diensten te
verzekeren.
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Artikel 16 Privacy

l16.1

16.2

Partijen staan ervoor in dat alle wettelijke voorschriften betreffende de te verwerken gegevens,
daaronder in het bijzonder begrepen de voorschriften bij of krachtens de Wet bescherming
persoonsgegevens gesteld, stipt in acht zijn en zullen worden genomen. Partijen zullen elkaar ter
zake gevraagde informatie onverwijld schriftelijk verstrekken. Partijen zullen voor een naar de
stand van de techniek adequate beveiliging van de persoonsgegevens zorg dragen.

Partijen vrijwaren elkaar voor alle aanspraken van derden die jegens de ander mochten worden
ingesteld wegens schending van de geldende privacy wet en/of regelgeving én/of wettelijke
bewaartermijnen.

Artikel 17 Overdracht rechten en verplichtingen: onderaanneming

17.1

17.2

Opdrachtnemer is niet gerechtigd om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van UMC's
enig recht en/of verplichting uit de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst over te dragen
aan een derde. UMC's zullen deze toestemming niet zonder redelijke grond weigeren. UMC's
zijn echter gerechtigd aan het verlenen van deze toestemming voorwaarden te verbinden.

Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst
gebruik wil maken van de diensten van derden, hetzij in onderaanneming, hetzij door tijdelijke
inhuur van personeel, dan zal hij UMC's hiervan voorafgaand schriftelijk in kennis stellen.
Opdrachtnemer zal in geval van onderaanneming volledig verantwoordelijk en aansprakelijk
blijven voor de nakoming van de krachtens de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst op
hem rustende verplichtingen en de krachtens de belasting- en sociale verzekeringswetgeving op
hem als werkgever rustende verplichtingen. Opdrachtnemer zal laatstgenoemde verplichting
ook als zodanig overeenkomen met de onderaannemer.

Artikel 18 Geschillenbeslechting en toepasselijk recht

18.1

18.2

leder geschil tussen Opdrachtnemer en UMC's dat verband houdt met de uitvoering van deze
Raamovereenkomst alsmede de Nadere overeenkomsten, zal — met inachtneming van artikel
18.2 - bij uitsluiting worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in Den Haag.

Ter zake van geschillen, verband houdende met de uitvoeting van het in de Raamovereenkomst
en in de Nadere overeenkomst bepaalde, als ook voor geschillen ter zake waarvan
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18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

Opdrachtnemer en UMC's dit nader overeenkomen, geldt dat Opdrachtnemer en UMC's
allereerst de procedure tot verkrijging van een niet bindend advies zullen volgen als omschreven
in artikel 18.3 tot en met 18.9. Het hier bepaalde doet niet af aan het recht van Opdrachtnemer
of UMC's die meent dat het onderwerp van geschil zodanig spoedeisend is, dat het verkrijgen
van een niet-bindend advies niet kan worden afgewacht, zich te wenden tot de bevoegde
rechter in Den Haag teneinde een voorlopige voorziening te vragen.

In geval van een geschil zoals in artikel 18.2 bedoeld, geeft de meest gerede van Partijen aan de
andere partij schriftelijk te kennen, dat ar sprake is van een geschil, alsmede een summiere
opgave van hetgeen naar het oordeel van die partij het onderwerp van het geschil is.

Zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen vijf (5) werkdagen na de dagtekening van het in artikel
18.3 bedoelde bericht, zal de contactpersoon van Opdrachtnemer en UMC's dan wel een andere
deskundige functionaris van of aangegeven door de betreffende partij, een schriftelijke
probleemanalyse opstellen en aan de andere partij doen toekomen. Deze probleemanalyse zal
in ieder geval bestaan uit: een analyse van de feiten en -mogelijke -oorzaken, die aan het
probleem ten grondslag liggen, -voor zover mogelijk - de juridische kwalificatie en de financiéle
consequenties daarvan, alsmede oplossingen voor het geschil.

Op basis van de in artikel 18.4 bedoelde probleemanalyses zullen Opdrachtnemer en UMC's
overleggen over een oplossing van het geschil.

Dit overleg zal plaatsvinden in een commissie bestaande uit een vertegenwoordiger van
Opdrachtnemer en van de UMC's, die tot ondertekening van dit contract of de Nadere
overeenkomst bevoegd zijn. Indien Opdrachtnemer of UMC's binnen vijf (5) werkdagen na
dagtekening van het artikel 18.3 bedoelde bericht hiertoe schriftelijk aan de andere partij de
wens te kennen heeft gegeven, zal de commissie worden aangevuld met een onafhankelijke
voorzitter. In geval ziet binnen twee (2) werkdagen na de kennisgeving over de persoon van
deze voorzitter overeenstemming kan worden bereikt, zal deze worden aangewezen door een
door Opdrachtnemer en UMC's geaccepteerde onafhankelijke derde.

De in artikel 18.6 bedoelde commissie zal zo snel mogelijk, doch uiterlijk binnen tien (10)
werkdagen na de dagtekening van het in artikel 18.3 bedoelde bericht een niet-bindend advies
aan Opdrachtnemer en UMC's geven. Opdrachtnemer en UMC's kunnen verlangen dat dit advies
nog in schriftelijke vorm ter beschikking wordt gesteld.

Indien de commissie niet of niet tijdig tot een eensluidend advies kan komen, c.q.
Opdrachtnemer of UMC's geen gevolg wenst te geven aan het advies, zijn Opdrachtnemer
en UMC's gerechtigd het geschil alsnog te laten beslechten op de wijze als bepaald artikel 18.1.
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18.9  Elke partij draagt van de artikel 18.2 tot en met 18.8 bedoelde procedure haar eigen kosten. De
kosten van de artikel 18.6 bedoelde voorzitter warden door Opdrachtnemer en UMC's bij
helften gedragen.

18.10 Op de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

18.11 Toepassing van "Het Verdrag der Verenigde Naties inzake Internationale Koopovereenkomsten
betreffende Roerende Zaken" voor Nederland inwerking getreden op 1 januari 1992 (Trb. 1991,
30) wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 19 Wettelijke wijzigingen

19.1  Opdrachtnemer verplicht zich gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst en Nadere
overeenkomst ertoe om in geval van wijzigingen in de relevante Nederlandse wet- en
regelgeving UMC's hierover zoveel mogelijk voorafgaand en tijdig te informeren en passende
acties uit te voeren.

Artikel 20 Algemeen

20.1 Formele kennisgevingen die Partijen op grond van de Raamovereenkomst en Nadere
overeenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats. Mondelinge mededelingen,
toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd. Tenzij
expliciet anders bepaald, zal de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst slechts kunnen
worden gewijzigd door middel van een schriftelijk overeenkomst die na ondertekening door de
in de aanhef van de Raamovereenkomst genoemde bevoegde vertegenwoordigers van Partijen
dan wel een uitdrukkelijk door hen gemachtigde of hun opvolger, als een bijlage aan de
Raamovereenkomst zal worden toegevoegd.

20.2  Geen der Partijen zal gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst en gedurende één jaar
daarna, personeel van de andere partij, betrokken bij de uitvoering van de Raamovereenkomst
en/of Nadere overeenkomst, en/of personen die minder dan XZ (twaalf maanden daaraan
voorafgaand in dienst waren bij de andere partij en betrokken waren bij de uitvoering van de
Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst, in dienst nemen zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de andere partij. Deze toestemming zal niet op onredelijke
gronden worden onthouden.

20.3  Indien één of meerdere bepalingen van de Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst in
strijd is/zijn met enig toepasselijk rechtsvoorschrift, dan zal de desbetreffende bepalingen)
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komen te vervallen en zullen Partijen overleg plegen omtrent de formulering van een nieuwe
vergelijkbare en rechtens toelaatbare bepaling(en). Het hiervoor genoemde laat de
toepasselijkheid van het overige in de Raamovereenkomst en/of Nadere overeenkomst

bepaalde onverlet.

Artikel 21 Herzieningsclausule

21.1  UMC kan besluiten Opdrachtnemer te verzoeken een aanvullende verzekering (0.a. CAR-
verzekering en personeel-gerelateerde verzekeringen) aan te bieden onder dezelfde
voorwaarden zoals vastgelegd in de Raamovereenkomst en de onderhavige Nadere
overeenkomst. UMC kan hiertoe besluiten indien en voor zover op voorhand door het UMC is
vastgesteld dat de makelaarscourtage van een aanvullende verzekering niet meer bedraagt dan

10% van de totale opdrachtwaarde.
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ALDUS OVEREENGEKOMEN EN IN TWEEVOUD ONDERTEKEND:

[naam UMC] Opdrachtnemer
Naam: Naam: ...
Functie: e Functie: ...
Plaats: Plaats: ...
Datum: e, Datum: ...
Handtekening: .....coovvrieeecieccee e Handtekening: ...........
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Bijlage 1: Nota van Inlichtingen
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Bijlage 2: Nadere Overeenkomst
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Bijlage 3: Aanbestedingsleidraad inclusief Bijlagen met kenmerk <..> d.d. <datum>, inclusief [aantal]
bijlagen:

Programma van Eisen;

Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Verklaring “Beroep Technische/Beroepsbekwaamheid derde”
Verklaring “Beroep Financiéle/economische draagkracht derde
Referentieverklaringen

Concept Raamovereenkomst

Concept Nadere overeenkomst

Algemene Inkoopvoorwaarden

Prijzenblad

Informatie Marsh

”

RNV AEWNRE

=
e
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Bijlage 4: Algemene Inkoopvoorwaarden UMC'’s, versie 1 januari 2024
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Bijlage 5: Inschrijving Opdrachtnemer met kenmerk .. d.d. <datum>

Deze bijlage bestaat uit de offerte / inschrijving van Opdrachtnemer, referentie................... ,dd. .
De offerte / inschrijving bestaat uit......pagina’s
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Bijlage 6: Contactpersonen/projectorganisatie

Contactpersonen UMC:

Naam Contactpersoon voor Functie/afdeling Telefoon

Contractafspraken Contract eigenaar /
Afdeling Inkoop

Schademeldingen en
afhandelingen

Projectleiding/
Contactpersoon divisie
Overdrachtacceptatie

Risicoadvisering en - -
-beheersing

Betaling(en) Crediteurenafdeling

Contactpersonen Opdrachtnemer:

Naam Functie Telefoon
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